Brannpunkten

from The Hoganids Group

Stark aterhamtning
av Hoganas | Asien

Richard samordnar
planeringen

Richard Molin (bilden) och hans fyra me-
darbetare pa sektion MLP (Planering) i
Hoganas har till uppgift att samordna
Hoganas produktionsplanering. Sektio-
nen kommer aven vid behov att stédja
dotterbolagen.

-sid 2 -

Hoganas unika
kunskapsbas

Vet du vad Héganas Iron Powder Infor-
mation Hub &r fér nagot? Forkortningen
ar HIPIH. Det ar ett unikt informations-
centrum dar Hoganas lagt in mangder av
information som ror féretagets produkter
och nya tekniska ron.

Forsaljningen i Kina, Sydkorea och Taiwan gar for narvarande som en dans...

Hoganas dotterbolag i Taiwan, Korea och Kina aterhamtade sig
-sid 4 - snabbt efter det mindre lyckade forsaljningsaret 2001. Forsaljningen
Okade totalt 20 procent under fjolaret och den allra storsta 6kningen
svarade Taiwan for. Ar 2003 har ocksé startat mycket bra.

Den nya blandningsstationen i Kina har mottagits val av marknaden
och omkring 70 procent av Hoganas (China) Ltd:s produktion utgors i
dag av kundspecifika kundblandningar. Kina, som ar en potentiell jat-
temarknad, kommer sannolikt att se fler Hoganasinvesteringar de
kommande aren tror Holger Persson, som har ansvaret for Hoganas
dotterbolag i ovan namnda lander.

Varje land och marknad ar specifik och Brannpunkten har intervjuat
Holger som pa tre sidor ger en mycket detaljerad marknadsoversikt.
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MLP samordnar
produktionsplaneringen

Samordning och 6vergripande
planering ar huvuduppgifterna for
den nystartade sektionen — MLP
(Planering) — som inréattats inom
avdelning Logistik i Hoganas. Syftet
med MLP &r namligen att starka
planeringsfunktionen inom omrade-
na Produktion och Logistik. Sektio-
nen far darfor en 6vergripande roll
vad géller produktionsplanering.
Den kommer &ven vid behov att
stddja Hoganas dotterbolag. Chef
fér den nyinrattade sektionen, som
totalt har fem medarbetare, ar
Richard Molin.

ektionens huvudsakliga arbetsupp-
ifter ar indelat i tre omréden med

var sin ansvarig medarbetare:

 Langsiktig planering (Johan Walther)

e Huvudplanering (Karin Thorstens-
son)

¢ Materialsamordning/Transport-
hantering (Joakim Falkhage)

Richard Molin, maskiningenjor med in-
riktning & produktionsstyrning, har de
senaste fyra &ren arbetat med utveck-
ling och planeringsanalyser pa avdel-
ning Logistik (ML), som har Eva Ja
cobsson som chef. Avdelningen bestar
av de tre sektionerna MLO (Order och
Leveransservice), MLU (Lager/Expedi-
tion/Utlastning) och MLP.

Tre huvudomr &den

Johan Walther, som kommer att arbeta
med den |angsiktiga planeringen, kom-
mer narmast fran Hoganés M arknadsav-
delning dér han i egenskap av forsalj-
ningscontroller arbetat mycket med bl a
prognoser.

— Johans arbete med den langsiktiga
planeringen bygger mycket pa progno-
ser. Sdljarna pa respektive dotterbolag
och Héganés Marknadsavdel ningar pre-
senterar prognoser flera ganger under
aret. Det &r viktigt att all den informatio-
nen kan foradlas och utnyttjas i den
langsiktiga planeringen. Har kommer
Johans erfarenheter fran Marknadsav-
delningen v till anvéandning, séger Ri-
chard och fortsétter:

—Karin har en langre tids erfarenhet
av planeringsarbete bade pa Hoganés
och fran ett annan foretag. Hon har tidi-
gare arbetat pA Hoganas nar det fannsen
planeringsavdel ning och har &ven hunnit
med att jobba med planeringen pa Prov-
blandningen samt arbetat pa MPQ. |
hennes arbete med huvudplaneringen
ligger bl a att hdla samman de sk
verksplanerna, titta parutiner och sevad
som kan forbéttras.

Eftersom Karin fran tidigare tjanster
har mycket goda kunskaper om béade
planering och datasystemet Movex har
hon redan hittat flera forbattringar nar
det gdler rutinerna kring planeringen.
Karin & ocksa direkt involverad i pla-

neringen av kundblandningar.

—Joakim, med erfarenhet av arbetet
pa MLU kommer dgna en hel del tid &t
att hdllakoll paleveranser och leverans-
tider for dotterbolagen och moderbola-
get. Frén och med 1 april har han aven
ansvaret for transportplaneringen. Inom
det omradet har det skett en stor forand-
ring eftersom Hogands AB numera har
endast en entreprendr, GDL (Gamla
Dragarlaget AB; ett foretag med anor
fran ar 1735, reds anm.), nar det galler
containerlasterna frén lagret i Hoganas
till Helsingborgs hamn.

— Att endast ett foretag & involverat
bor innebéra att Hoganas béttre kan sty-
ra containerleveranserna och dérmed
skapa en jamnare beldggning for MLU,
tillagger Richard.

Martin Glifberg, som delar sin arbets-
tid mellan dotterbolaget Hoganés Salt-
glaserat AB och avdelning Logistik, he-
ter den femte medarbetaren och han skall
huvudsakligen samarbeta med Joakim.

— Eftersom sektionen &r relativt ny-
startad &r det mycket som fortfarande &r
nytt for mig och mina medarbetare. Vi
forsoker successivt finna de rétta arbets-
formerna och inledningsvis har vi bl a
tittat pa hur vi kan astadkomma forbatt-
ringar genom att méata nuléget béttre.
T ex, om vi har problem i lageromsétt-
ningen, vilka produktgrupper géller det
da i forsta hand? Forst identifierar vi
problemen, darefter atgardar vi dem.
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Martin Glifberg, Joakim Falkhage, Ri-
chard Molin, Johan Walther samt Karin
Thorstensson (saknas p& bilden) heter
medarbetarna pa MLP, som har till upp-
gift att starka planeringsfunktionen inom

Ger support till verken

— Att vi fran MLP:s sida aven stodjer
och bistér de medarbetare pa produk-
tionsenheterna som jobbar med planer-
ing &r viktigt. Vi har till att bérja med
inlett ett samarbete med verksplanerarna
Bo Tarras, Distaloyverket, och Linus
Nilsson, Pulververket. MLP har dagliga
morgonmoten med Bo och Linus, dar vi
diskuterar sddant som kan forbéattras el-
ler aktuella kapacitetsstorningar.

— Vi ger dem support och skéter prio-
riteringar s de far mer tid att arbetamed
verksplaneringen. | Halmstad och pa
Svampverket skots verksplaneringen av
driftledningen och den kan av naturliga
skél inte regelbundet delta vid planer-
ingsmétena, men vi har anda ett bra
samarbete med samtliga producerande
verk.

MLP studerar fér nérvarande éven la-
geromséttningen vid enheterna i Hoga-
nds samt leveranssdkerheten i syfte att
dotterbolagen fortséttningsvis skall fa
tydligare och snabbare information om
leveranser.

Samor dning wor ld wide
MLP ser &ven pa langre sikt en kom-
mande uppgift i att hjépa produktions-
enheterna, world wide, att exempelvis
samordna leveranserna av " globala pro-
dukter” (ASC 100.29, AHC100.29)
samt répulver.

—Den formen av samordning och

planering, som innebér att verken kan
hjalpa varandra, kommer att medforaen
betydligt jamnare belaggning av véara
basprodukter hos respektive verk. Om
exempelvis Hoganés fabrik i Kina ar
Overbelastat och det finns kapacitet att
utnyttja i Stony Creek-anlaggningen ar
det kanske mgjligt att amerikanarna
hjélper Kina, séger Richard.

Richard har nyligen fétt i uppdrag att
leda ett projekt for Division Coldstream.
Syftet med projektet & bl a att forbéttra
kundservicen, forbéttra kommunikatio-
nen mellan Coldstreams och Hdganés
sdljorganisationer samt forbattra sam-
spelet mellan Marknad och Produktion
inom divisionen. Det forsta projekt-
motet holls redan i slutet av marsi Bel-
gien. O

omradena Logistik och Produktion.

LOGISTIK:

Logistik var fran borjan en del
i den militara triaden "strategi,
taktik och logistik”. Logistiken
har stor betydelse i krig och
utvecklades mycket snabbt
under andra varldskriget,
framfor allt i USA.

Efter kriget dverfordes be-
greppet till det amerikanska
naringslivet under benam-
ningar som industrial logistics
och business logistics, men i
Sverige tog utvecklingen fart
forst under 1960-talet och da
med utgangspunkt i transport-
teknik.

Amnesomréadet transport-
teknik boérjade breddas och
integreras med materialhan-
tering och lagerstyrning. Logi-
stikbegreppet fokuserades
forst kring teknik och fysiska
produktionsfléden pa operativ
niva, men har senare utveck-
lats till att ocksa inbegripa
mera strategiska aspekter pa
informationsfléden och orga-
nisationsstrukturer for
materialfloden. Termen har
darfor blivit i stort sett syno-
nym med materialadministra-
tion.

Kélla: Nationalencyklopedin



MARKNAD

HIPIH — en skattkammare

Med det Internetbaserade extranatet HIPIH (Hoganas
Iron Powder Information Hub) uppnar Hoganas flera
syften. Utvalda kunder far t ex tillgang till ett unikt digital
informationscentrum eller kunskapsbank. Malet ar att
kunden skall kanna det som naturligt att ga till HIPIH
nar han har fragor som ror Hoganas produkter.

HIPIH [uttalas "hipi”] &r ocksa ett effektivt hjalpmedel

H Oganas AB &r inte bara vérldse-
dande och teknikledande pa jarn-
och metallpulver. Satten pavilket Hoga
nés dessutom sprider information och
kunskap om sina produkter och forsk-
ningsinsatser & ocksa unika for bran-
schen.

Som de tva engelska orden Informa-
tion Hub antyder & HIPIH att likna vid
ett informationscentrum, dér Hoganas
lagt in eller lagrat méangder av relevant
information som rér t ex foretagets pro-
dukter och nya tekniska landvinningar
inom PM. Samlat finns t ex 150 artik-
lar (foredrag, tekniska presentationer
0 dyl.) dé&r Hoganas sprider information
om ny utveckling. | samband med den
stora PM-kongressen i Orlando, USA, i
fjol holl Hogandsmedarbetare omkring
20 foredrag (paper). Knappt en timme
efter presentationerna fanns dessa fore-
drag tillgangliga pa nétet!

Sedan starten for fem — sex & sedan
har HIPIH steg for steg byggts ut. Lénge
innehdll den enbart PM-pulver av Hoga
nés tillampningsomraden, numerainklu-
derar den &ven Friction och det drgjer
inte lange till forran SMC, Chem/Met
och Svets ocksa finns representerade.

Alltid up to date

Att PM-pulver varit med fran starten
hénger naturligtvis samman med att det
ar det storsta tillampningsomradet och
att HIPIH:s initiativtagare heter Hans

for interna medarbetare, i synnerhet for de som arbetar
med forsaljning och teknisk kundservice. De olika delar-
na utvecklas kontinuerligt, under tillsyn av marknads-
cheferna Hans Séderhjelm och Per Engdahl samt web-
master Lars Nilsson, och nya tillkommer. HIPIH har i
dag drygt 850 anvandare av vilka omkring halften &r
kunder som ges access till extranatet via ldsenord.

Manga medarbetare inom Hoganaskoncernen har under arens lopp kommit i kontakt med
Lars Nilsson. Sedan ett halvar tillbaka ar han ansvarig web master for HIPIH.

Soderhjelm och & Hoganas marknads-
chef for PM-pulver. Helt utbyggt kom-
mer HIPIH att tdcka samtliga tillamp-
ningsomraden. Fast helt klart 1ar HIPIH
aldrig bli eftersom det hander saker pa
den s k marknaden hos vara kunder och
inte minst hos Hoganas AB, dér det hela
tiden upptécks nya rén om olika pulver-
applikationer och dess mgjligheter. Allt
detta kréver en sténdig uppdatering.

—| dagens mycket snabba informa-
tionssamhélle & det mycket viktigt att

kunderna kan n& viktig information om
varamaterial snabbt, enkelt, Gverallt och
ndr som helst. Nar kunderna sjdva kan
ta fram basinformation de behdver, kan
vara sdjare koncentrera sig pa mer
avancerad service och radgivning, sager
marknadschef Hans Sdderhjelm och
fortsatter:

— Anvéndandet av HIPIH &r en typisk
"vinnavinna” situation. Vi har ju faktiskt
samma ma som vara kunder — mer pul-
verkomponenter sa snabbt som majligt!



med teknisk information

Vad for slags information som &r &-
komlig for respektive ”besobkare” beror
pavilken anvandarkategori han/hon till-
hor. Olika kategorier &r t ex dotterbolag,
kunder och Hdganads Customer Mana
gers pa marknadsavdel ningarna. For att
underldtta administrationen och ge rétt
behdrighet sa & de olika bestandsdel ar-
na uppdelade i sektioner. Det finns en
"General Information” som berdr ala
pulverapplikationer och under den finns
de 6vriga sektionerna uppdelade pa an-
vandningsomraden.

| HIPIH kan allasom har accesst ex ta
del av Hoganas broschyrer, produktblad,
tekniska handbocker pa dtta sprak, PM-
skolan pa fyra sprak, marknadstidningen
Powder News, SMC Update m m samt
ladda hem den information de Onskar
spara for vidare studier. Anvandarvan-
ligheten Okar av att teknisk information t
ex finns med asiatiska teckensnitt pa ki-
nesiska, koreanska och japanska spraken
samt det kyrilliska alfabetet for ryska,
som inom kort blir det nionde spréket.

Vidare & inlagt ett Projekthanterings-
system dér Hoganas och berdrd kund
delar information som de l&gger in un-
der projekttiden.

CASIP

— Hoganéas produktinformation ar ndgot
som kunderna verkligen uppskattar.
Mycket populdrt & darfér material-
valsprogrammet CASIP (Computer Ai-
ded Selection of Iron Powder) dér t ex
en kund som letar efter ett pulver for ett
visst andama med hjdp av ett stort antal
inlagda variabler pa egen hand kan un-
derstka vilket pulver som & lampligast
samt aven gora kostnadsanalyser, sdger
Lars Nilsson.

— En helt ny applikation, som annu &r
under introduktion, & e-business déar
kunden si@lv lagger sina order. Pridlis-
tor, artikelnummer och forpackningar,

allt &r forberett i systemet. N&r kunden
gjort sin bestalIning f&r han orderbekraf-
telse och leveranshesked, fortsétter Lars.

— Dessutom kan han se produktspeci-
fikationen och sdkerhetsblad (MSDS)
for sina produkter. Detta ar forberett,
men & annu intei gang. Digitala affarer
och "business to business’ har det
svangt rejalt om, men kan man fa kun-
den att inse mervérdet och nyttan av att
lagga order pa detta sittet si kommer
det i framtiden bli allt vanligare att véra
nyckelkunder |&gger order enligt den har
modellen.

Saker hetskrav

| HIPIH:s olika system finns naturligtvis
funktionen fér e-mail inlagd, vilket gor
att kunder eller andra med frégor snabbt
kommer i kontakt med den som & an-
svarig for respektive omrade. Customer
managers kan dven med hjdlp av anvan-
darstatistiken se vad kunder varit inne
och tittat pa och nar det har skett. Efter-
som varje anvandare har ett s k |P-num-
mer kan webmaster enkelt upptécka om
exempelvis ett |6senord har ”l&nats ut”
eller man loggat in sig fran en framman-
de dator.

Vanligtvis hyser ménga farhégor for
att ha sd mycket information som HIPIH
rymmer samlat pa en plats. Hogan&s &
medvetet om riskerna, men genom att
styra informationen som man gor har
man kontroll ver det som utlémnats och
vilka som far del av informationen. En
av Hoganés bestélld och utford sdker-
hetstest utfoll ocksatill full bel&tenhet.

Bland kunderna &r det otvivelaktigt sa
att HIPIH dels 6kar uppskattningsvardet
for Hoganas produkter, dels bidrar till
djupare relationer till foretaget.

Hjalp internt
Till CSI (Customer Service Investiga-
tion) och Customer Complaint har inga

kunder &nnu s3 lange access. De inne-
héller dokumenterande uppdrag och re-
klamationer fran mitten av 1990-talet
och framét. CSl och CC &r till mycket
stor hjdlp internt for att snabbt och en-
kelt ta fram information om vad som ti-
digare har gjorts for kund. Séljare som
forbereder sina kundbesok missar aldrig
att forst kolla innehdllet i de bada pro-
grammen.

Hoganas grafiska policy och fore-
tagsprofilen vid presentationer bor helst
vara samstdmmig world wide. Syftet un-
derléttas av Corporate som &r ett ge-
mensamt bildarkiv och Power Pointpre-
sentationer 6ver applikationer, produk-
ter, processer, logotyper, ja alt vad
Hoéganas interna medarbetare rimligen
behdver for att presentera Hoganas pa
ett vardigt och effektivt sétt. Och slutli-
gen behdver inte Hoganas séljare langre
vid sina kundbestk ha med sig ett tiotal
parmar innehdllande nodvandig infor-
mation. Numera récker det med att
koppla in sig med HIPIH och surfa pa
nétet! O



INVESTERING

"Marknadslage fo

Det finns en dkad efterfragan pa
pulverkvaliteter som kréver avance-
rad siktning — s k finpulver. Anvand-
ningsomraden for finpulver ar bl a
livsmedelsberikning, i kopiatorer
och printrar samt komponenter i
elektronisk utrustning. Hoganas AB
har for att mota marknadens behov
investerat omkring 30 miljoner kr i
en anlaggning som uppfoérts i an-
slutning till Pulververket, samtidigt
skapas aven en ny organisation for
speciella jarnpulverprodukter.

Finpulververket har plats for ytterligare pro-
duktionslinjer och utrustning. Processen
styrs och 6vervakas fran kontrollrummet till
hoger i bilden.

en nya anléggningen &r efterlang-
tad, sdger marknadschef Per Eng-
dahl. Vi ser en mycket intressant mark-
nad for dessa speciella jarnpulver och
ingen av Hoganas konkurrenter har i dag
nagon motsvarighet till Finpulververket.

Foréandrat arbetsstt

Per Engdahl betonar att Finpulververket
inte enbart skall ses som en investering.
Det handlar lika mycket om en arbets-
strukturell férandring. Ett forandrat ar-
betssétt och en ny organisation kommer
att skapaflexibilitet som medfor snabba-
re beslut och att det i framtiden blir 1&t-
tare att ta stéllning till nya produkter.

Hbgands marknadsorganisation har
redan inbjudit kunder for att titta nérma-
re p& den nya anl&ggningen.

— Jag kénner mig stolt nér jag visar
Finpulververket for vara kunder. An-
laggningen ger ett mycket proffsigt in-
tryck, fortsétter Per Engdahl.

For att rymma den nya anldggningen
har Pulververket byggts ut vésterut i
riktning mot Oresund. Har finns expan-
sionsmdjligheter, da tillbyggnaden har
plats for ytterligare produktionslinjer
samt annan utrustning.
Produktionslinjen, som styrs med hjép
av ABB Master, gdr till stor del med
automatik. Det innebér att Finpulver-
verket pa sikt skall kunna koras delvis
obemannat. Det mesta i processen styrs
och 6vervakas fran det integrerade kon-
trollrummet/matsal en.

Snabbt genomfort projekt
Projektledare foér projektet Jarven var
under de inledande etapperna Pontus
Nilsson, MPD. Fran och med november
2002 har Christer Klasson, MTP (Inve-
steringsprojekt) varit projektansvarig.
Projektet startade hosten ar 2002 och
redan i mitten av mars i ar kordes for-
soksproduktion med siktning av jarn-

svamppulver. Projektet har foljt upp-
gjorda planer och inga ndmnvérda stor-
ningar har intréffat. Den 28 mars levere-
rades den forsta loten med 17 ton av
godkant material frén anl&ggningen.

Dick Klintberg, tidigare chef for
Hoganas gasatomi serade produktionsen-
het (Sprayverket), har utsetts till opera-
tiv chef for saval Finpulververket som
Carrier Cores (Kopierpulver). Bada pro-
duktionsenheterna ingdr i Pulververkets
organisation. Chef for Pulververket ar
Kjell Paulsson.

| Finpulververket har Dick &nnu sa
lange hjdlp av de tre medarbetarna och
operatérerna Sven-Erik Andersson, Per-
Ake Sahlin och Jerker Halin. De har 1&ng
erfarenhet av just siktning fran Spray-
verket. Ytterligare en medarbetare kom-
mer att utsesi borjan av april. Inlednings-
vis handlar det om det dagtidsarbete.



r finpulver!”

Arbetssatt

Mycket forenklat kan man beskriva Fin-
pulververkets produktionssitt sa har:
Fran Pulververket transporteras jarnpul-
ver (svampbaserat och atomiserat) till
den nya anldggningen. | Finpulververket
forvaras pulvret forst i lagringsfickor in-
nan det transporteras for s k parallell-
siktning. De siktade fraktionerna lagras
darefter i buffertfickor for att enderage-
nomga ytterligare fraktioneringar eller
utpackas som fardigt material. Den
mycket snabba och flexibla utpackning-
en innebar att kunderna kan fa sina pro-
dukter i storforpackningar.

Tjugondels millimeter!

Vad rdknas da som finpulver? Det
kanske inte finns nagot egentligt svar pa
den fragan. Jamfor vi med konventio-
nellt jarnpulver som & fran 0 till 200 my

Pulververket i Hoganas har byggts ut for att
rymma det nya verket for speciella jarnpul-
ver.

Sven-Erik Andersson, Jerker Halin och
Per-Ake Sahlin &r tre av Finpulververkets
medarbetare.

(0,200 mm) kommer siktarna i Finpul-
ververket att fraktionera ut jarnpulver i
storlekar mindre &n 45 my ( 0,045 mm).
Kundens 6nskemd bestammer fraktio-
neringen och betonas bor att efterfragan
varierar fran kund till kund.

Utan en produktionsanl&ggning som
Finpulververket & det svart att kontrol-
leratekniken nér det galler dessasmadi-
mensioner. Hoganés kan! Detta mgjlig-
gor kvalitetssdkring av Finpulververket.

—Anl&ggningens inbyggda expan-
sionsmojligheter visar &ven att Hoganas
tror pa finpulver. Finpulververket kom-
mer ocksa redan inom nagra fa ar att
uppvisa en mycket god |6nsamhet och
vi kalkylerar med att inom en tre — fyra
arsperiod ha fordubblat den nuvarande
volymen, avslutar Per Engdahl. |

fortsfr sid 8

FoU-
satsning

i MRF:s utvecklingsarbete. Hans poéang-
terar att det &r viktigt med en egen orga-
nisation for utvecklingen av hoglegera-
de produkter och han har darfor stora
forhoppningar pa sektionens arbete.

K ompetens fran flera omraden

Owe Mérs fem medarbetare pd MRF he-
ter Lars-Ake Nilsson. Kari Westerling,
Ricardo Canto Leyton, Birgit Johansson
och Jessica Lindblom.

—Av dessa har Lars-Ake Nilsson l&ng
erfarenhet av gasatomiserade produkter
med produktutveckling och teknisk
kundservice. Kari Westerling kommer
narmast frén sektion Metallografi och
hans kompetens inom omradet kommer
att anvéndasinom MRF:s utvecklingsar-
bete. Ricardo Canto Leyton, Birgit Jo-
hansson och Jessica Lindblom kommer
huvudsakligen att arbeta med utveck-
lingen av rostfria stalpulver. Ett projekt
ar redan gj0satt och det leds av Ricardo.
Ricardo och Birgit arbetade tidigare pa
sektion MRP med produktutveckling
och Jessica har erfarenhet av Hoganas
kvalitetsarbete fran MPQ, fortsatter
Owe.

— Vi kommer att samarbeta en hel del
med Hans Hallén, Olof Andersson och
Michael Bockstiegel pad Marknadsavdel-
ningen i Ath samt Paul Nurthen frén
Tonbridge i England. Deras erfarenheter
av marknaden och vad som & kunder-
nas behov & av stor betydelse for vart
framtida arbete, sdger Owe och tillagger
slutligen:

—Det & absolut ingen Overdrift sdga
att vi har ett mycket intressant och span-
nande arbete framfér oss. Forhopp-
ningsvis skall det inte dréjaalltfor lange
innan forsta resultaten av MRF:s ut-
vecklingsarbete kan skénjas. |



Satsnhing pa
hoglegerade pulver

MRF (Utveckling av héglegerade
pulver) ar en ny sektion inom Hoga-
nas FoU-avdelning. Owe Mars,
nyligen hemkommen till Sverige
efter tre ars arbete at Hoganas i
USA, dér han bl a medverkat till att
bygga upp Tech Center och ansva-
rat for kvalitetssakringen inom NAH,
ar den som leder MRF:s arbete.
Han och hans medarbetare skall nu
hjalpa Division Coldstream att na
uttalat langsiktigt mal, som ar att bli
nummer 1 bland tillverkarna av
hdglegerade metallpulver.

- MRF:s Utvecklingsarbete syftar
till att flytta fram marknadspositio-
nerna for Coldstreams produkter,
sager Owe Mars.

Det har tidigare | Hoganés bedrivits
utveckling av produkter som i dag
ligger inom Division Coldstream. Under
ett flertal & var t ex Hans Hallén FoU-
chef for Special pulver, som under 1990-
talets inledande &r var ett affarsomrade
inom Hoganas AB. Det utvecklingsar-
betet inriktades helt mot marknaden for
gasatomiserade produkter. Samtidigt
jobbade Hoganés PM-experter med rost-
fria stélpulverapplikationer.

—Nu samlar vi alt utvecklingsarbete
som rér hoglegerade produkter till
MREF. En satsning som innefattar vatten-
atomiserade rostfria stélpulver, gasato-
miserade pulver, Powdrex snabbstdl och
mikroniserade pulver (malning av héard-
metaller och ferrolegeringar). Sektio-
nen har sex medarbetare och vi kan dra
nyttaav hela FoU-avdel ningens samlade
kompetens och 6Gvriga resurser, séger
sektionschef Owe Mérs.

— Steg ett & utveckling av rostfria pro-

Jessica Lindblom, Birgit Johansson, Kari Westerling, Owe Mars(sektionschef) samt Ricar-
do Canto Leyton har bl a till uppgift att utveckla unika rostfria stalpulver. Deras utvecklings-
arbete syftar till att flytta fram marknadspositionerna for Coldstreams produkter.

dukter, dar malsittningen ar att bli tek-
nikledande. Vi har redan hdég mark-
nadsandel i Europa, men siktar pa att
flytta fram positionerna i Nordamerika
och Japan.

Stor potential

Division Coldstream har omkring en
fjardedel av véarldsmarknaden for vatten-
atomiserade, hoglegerade pulver. Stora
investeringar har &ven gjorts under sena-
re & for att méta kundernas 6kade be-
hov av rostfria stélpulver. Smaltkapaci-
teten vid anldggningen i Ath har t ex
byggts ut.

Vattenatomiserade stalpulver har i
huvudsak tva anvandningsomréden. De
anvéands for att tillverka komponenter
enligt PM-teknologi samt for tillverk-
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ning av filter. Divisionens rostfria stal-
pulver kops till stérsta delen av kunder
som ocksa koper presspulver av Hoga-
nas. Coldstream har en ledande position
pa den europeiska marknaden nar det
gdller rostfritt stalpulver.

Potentialen for rostfria stalpulver &r stor
i sdvél Europa som i Nordamerika. Av-
gasflansar och detaljer ingédende i pum-
par och hushallsmaskiner & nagra val-
kénda applikationer.

—Marknaden for rostfria stalpulver i
Nordamerika & mycket tuff, siger ti-
digare namnde Hans Hallén. Hans bor
numera i Belgien och & chef for Cold-
streams Marknadsutvecklings-avdel ning.
Positionen innebér att han &r involverad

fortssid 7



Yang Yu ar koordinator i det vetenskapliga
samarbetet "Hoganas Chair of Powder
Metallurgy”.

— Hoganas AB:s satsning med "The
Hbganas Chair of Powder Metallur-
gy” har lyckats val. Hoganas har
darfér bestamt att fortsatta samar-
betet med de tre deltagande univer-
siteten ytterligare en tredrsperiod,
sager tekn dr Yang Yu, Hoganas
FoU-avdelning, och koordinator for
programmet.

Etapp tva har nyligen startat och
Hoganas fortsatter att stddja en
forskare vid varje universitet i syfte
att de skall uppné doktorsexamen.
Ett annat mal med samarbetet ar att
sprida kunskapen om PM-teknikens
mojligheter!

Det var i december 1998 som
Hoégands AB och tre europeiska
universitet — Universitetet Carlos 111 i
Madrid, Spanien, Universitetet i Trento,
Italien och Tekniska Universitet i Wien,
Osterrike — traffade éverenskommelse
om ett vetenskapligt samarbete, The
Hdéganas Chair of Powder Metallurgy.
Det engelska ordet Chair i programbe-
ndmningen betyder i det h&r samman-
hanget professur eller 1aroséte.

arbete Okar kunskapen
om PM-tekniken

Programmets mal var att dels oka
kunskapen om PM-tekniken, dels foku-
sera pa ett speciellt forskningsprogram
inom pulvermetallurgin. Hoganas &tog
sig &ven att under en tredrsperiod finan-
sierade tre doktoranderna Ménica Cam-
pos (Madrid), Teodora Puskas (Trento)
och Sabina Kremel (Wien). De har nu
alatre ocksa natt malet, dv s doktors-
examen!

Efter sin examen har Sabina Kremel
l&mnat universitetsvériden och valt att
borjaarbetai industrin. Ménica Campos
och Teodora Puskas fortsdtter daremot
att arbeta med olika forskningsprojekt
pa sina respektive universitet.

—De tre doktorandernas forskning
kom de inledande &ren att fokuseras pa
Astaloy CrM, séger Yang Yu. Den har
gangen kommer den vetenskapliga
forskningen att fokuseras pa hogre den-
sitet hos pulverkomponenter.

— 1 vart samarbete med universiteten
ingick vidare att de tillsammans med
Hoganés AB skulle arrangera PM-sko-
lor och tekniska seminarier. Aren 1999
—2002 kunde vi inom ramen fér "Hoga-
n&s Chair” ordnafyraseminarier och tva
PM-skolor i Spanien, Osterrike och Ita-
lien. Arrangemangen var mycket upp-
skattade och samlade manga deltagare.
Dessa tekniska méten gjorde god PR for
séval Hogan&s som universiteten.

Hdganas sprider teknikkunnande
— Dessa samarrangemang har varit till
stor hjalp for Hoganas att inte bara nd
industrins representanter, utan de under-
|éttade framfor allt for oss att fa ut vart
budskap till den akademiska vérlden, s&
ger Yang Yu. Detta & ocksa ett av syf-
tena med programmet, att sprida kun-
skap om PM-tekniken.

— Satsningen med "Hdganas Chair”
kan ses som en del av HBganés bidrag

till PM- teknologin. Men det & inte bara
ett bidrag, utan programmet ger natur-
ligtvis mycket feed back, som kommer
véra egna produktutvecklare och andra
medarbetare pa Hoganas FoU till godo.
Det ar fragan om ett givande och tagan-
de.

Forutom Yang Yu deltar i styrningen
av programmet dven Bjorn Lindgvist,
MRM Metallografi (ordférande), Ra-
mén Martinez, Hogands Ibérica SA.
samt Hoganas FoU-chef Jan Tengzelius.
Bjorn Lindqvist ersétter UIf Engstrom
som var ordférande under etapp ett.

Yang Yu har i egenskap av program-
koordinator mycket kontakt med de del-
tagande forskarna och deras professorer.
De senare, Jos¢ Manuel Torralba i
Madrid, Alberto Molinari i Trento och
Herbert Danninger i Wien har varit med
sedan starten & 1999 och kommer &ven
den har gangen att handleda de forskare
som utvalts att ingd i "The Hoganas
Chair of Powder Metallurgy”.

Detreutvalda

Detre nya doktorandernai etapp tva he-
ter Vanya Ognyanova Soyanova, Uni-
versitetet i Trento, Chen Xu, Tekniska
Universitetet i Wien samt Laura Blanco
Puebla, Universitetet Carlos [l i
Madrid.

Det &r en internationell trio, dar Lau-
ra kommer fran Spanien, Vanya frén
Bulgarien och Chen frén Kina. Chen har
tidigare studerat vid Linkdpings Univer-
Sitet, Sverige.

Doktoranderna kommer att samarbe-
ta med varandra och inbjuds till Hoga-
nés ett par ganger om aret for maéten
med Yang Yu och Bjorn Lindgvist.
Hoganasbesoken gor det ocksa majligt
for dem att fora tekniska diskussioner
med specialister pa FoU. O



MARKNAD

2002 ett rekordar

Fjolaret blev ett nytt rekordar for
Hoganas dotterbolag i Kina, Syd-
korea och Taiwan. Forsaljningen
Okade totalt ca 20 procent och allra
mest 6kade den i Taiwan.

Det forra rekordaret, ar 2000, folj-
des snabbt av en nedgang i den
asiatiska ekonomin ar 2001. Lyck-
ligtvis finns det inget som tyder pa
att historien skall upprepas i ar,
sager Holger Persson som ar an-
svarig for de Héganasbolag som
opererar pa namnda marknader.

H 0ganas har sedan lange en mycket
stark stéllning i hela Asien, som
ur forsaljningssynpunkt indelas i Japan
och 6évriga Asien. Flera faktorer har na-
turligtvis bidragit till Hoganas forsdlj-
ningsframgangar. En & sannolikt att
Hogands med god hjdlp av agenten
Gadelius K.K. var relativt tidigt ute i
Asien.

Holger Persson har varit bosatt i
Talwan sedan 1990 och han var med nér
Hoganas i december 1990 startade eget
forsdljningsbolag i Taipei, Hbganas
Taiwan Ltd, vars VD han varit alltse-
dan dess.

Holger har tagit till sig mycket av den
asiatiska kulturen och pa hans kontor i
Qingpu, Seoul och Taipei samt i de bada
hemmen i Taipei och Helsingborg, Sve-
rige, foljer den kinesiske guden Quan
Kong honom. Gudaskulpturerna &r sni-
dade av rosentrdd och symboliserar
egenskapen réttvisa samt beskyddar de
afférer han gor.

Kina och Taiwan

drabbades har dast

— Den ekonomiska kris som drabbade
Asien 1998 slog speciellt hart mot var
forsdljning i Sydkorea. Vid den senaste
ekonomiska nedgangen, 2001, var bil-

Holger Persson och den kinesiske guden Quan Kong i Holgers arbetsrum i Taipei.

den annorlunda. Sydkorea klarade sig
nagorlunda bra medan Kina och Taiwan
tappade mycket i forsdljningsvolymer,
séger Holger och fortsatter:

—Den negativa forsaljningsutveck-
lingen 2001 holl i sig en bra bit in pa
fjoldret. Vi sdg inga som helst tecken pa
[jusning i ekonomin under det forsta ter-
tialet, sedan blev det rena ketchupeffek-
ten. Mycket glédjande &r att innevaran-
de &rs forsidjning startat lika bra som
fjoléret avslutades. Detta géller for ap-
plikationsomradet ~ Presspulver samt
Coldstreams produkter.

—Dessutom fortsédtter férsaljningen
av svetspulver till Sydkorea och Taiwan
att ligga pa en relativt hdg och stabil
niva. Korea &, om jag inte minns fel,
aven en av Hoganas viktigaste markna-
der for svetspulver.

Huvuddelen av allt pulver som Hoga-
nas, inkl Coldstream, sdljer i de tre lan-
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derna &r forstas presspulver, d v s pulver
for komponenttillverkning.

Kina — potentiell jattemarknad
Hoganas tog ett kraftfullt steg in pa den
kinesiska marknaden 1996 nar pulver-
fabriken i Qingpu, beldgen ca 45 km
vaster om Shanghai, togs i drift. For
drygt tre & sedan kOpte HOganas ut
samarbetspartnern Shanghai Shen Jiang
Special Steel Corp.

Under de forsta &ren levererade det
kinesiska stalverket flytande stdl till
fabriken. Numera koper Hoganas (Chi-
na) Ltd rapulver fran Hoganas anlagg-
ningar i Sverige och USA. Huvuddelen
av det foradlade pulvret gér till den ki-
nesiska marknaden och en mindre del
exporteras till kunder i Taiwan, Syd-
korea och lander i Sydostasien.

De senaste dren har det blivit allt van-
ligare med implantsi Kina. Foérst med



for Hoganas 1 Asien

att flytta ut sin verksamhet fran det egna
landet till Kinavar taiwanesi ska kompo-
nent- och SMC-tillverkare. De har nu
fétt efterfoljare i foretag fran Japan och
Sydkorea. Aven amerikanska foretag ar
pa vag att sétta upp komponenttillverk-
ning i Kina, medan européernadnnu inte
visat ndgon storre aktivitet.

Orsaker till utflyttningen & bl alégre
produktionskostnader, nérhet till kun-
derna och den potential som Kina sitter
och ruvar pa. | takt med att infrastruktu-
ren och valstandet byggs upp kommer
fler och fler kineser att skaffa sig per-
sonbilar, motorcyklar och vitvaror. Mer-
parten av det pulver som i dag produce-
rasi Qingpu anvands for tillverkning av
PM-komponenter till motorcyklar, som
& mycket vanliga i Kina, elektriska
handverktyg, vitvaror samt av bilin-
dustrin via dess underleverantorer.

Holger Persson med sina narmaste medarbetare i Héganas
(China) Ltd i Qingpu: produktionschef Anthony Tsai, Gunnar
Skoglund, chef teknisk kundservice, Holger Persson, marknads-
chef Adam Lee samt sittande Buke Chen, administrativ chef.

Ett trettiotal medarbetare arbetar
vid dotterbolaget Hoganas (China)
Ltd., vars pulverfabrik togs i drift

Holger menar darfor att Kina pa sikt
utgor en jéttemarknad for presspulver.
Hoganas kommer sannolikt ocksa att
inom de narmaste &en gora ett antal
strategiska investeringar i Kina. Den se-
naste, stora investeringen i fabriken i
Qingpu & en blandningsstation.

Lyckad investering
— Den &r redan en succé och omkring 70
procent av Hoganas (China) Ltd:s pro-
duktion utgors av kundspecifika pulver-
blandningar. Vi sdljer betydligt mera én
beréknat, vilket har medfort att vi nuin-
fort tvaskift i blandningsstationen.
Trots 6kad produktion i fabriken har
inte antalet anstéllda okat namnvart.
Hoganas (China) Ltd har for narvarande
31 medarbetare. Alla mycket yrkeskun-
niga samt begjélade av den sk Hoganés-
andan. Merparten av de ansvariga che-

for sju ar sedan.
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ferna har varit med sedan starten 1996.
Adam Lee (marknadschef), Buke Chen
(administrativt ansvarig) Gunnar Skog-
lund (chef teknisk service) och Anthony
Tsai (produktionschef) heter ndgra av
Holgers nérmaste medarbetare i Kina.

—Né&r det géler Hoganés satsning i
Kinaar jag dvertygad om att vi & parétt
vag. Vi foljer ganska exakt de ma som
uppréttades for sju — atta & sedan, sager
Holger.

Taiwan

Hogands har en dominerande mark-
nadsposition i Taiwan. Merparten av
komponenttillverkarna & sma va skotta
familjeforetag, men dar finns ocksa sto-
ra varldsedande komponenttillverkare
som Porite. Den taiwanesiska PM-till-
verkningen har under en langre tid flyt-

tat ut ur landet och etablerat sig i Kina »




p och billigare produktionsiander i Syd-

ostasien.

— Det réder fortfarande en viss eko-
nomisk instabilitet i Taiwan. Véra pro-
dukter har trots detta haft en god forsélj-
ningsutveckling. Efter det mindre goda
forsdljningsaret 2001, kom var verksam-
het i Taiwan tillbaka med besked ifjol
och férsaljningsokningen fér Hoganas
Taiwan Ltd var procentuel It hdgre an for
Hoganasbolagen i Sydkorea och Kina.

Taiwan & som tidigare ndmnts en
stor kopare av press- och svetspulver,
men dar réder ocksa stor efterfragan pa
rostfria Coldstreampul ver.

Pa Hoganas Taiwan Ltd:s kontor i
Taipel arbetar tva svenskar. Forutom
VD Holger Persson finns dér organisa-
toriskt — ibland aven fysiskt — Gunnar
Skoglund, en Héganasveteran med tek-
nisk service som specialitet. Gunnar ar
mycket paresande fot, dd han dven sam-
arbetar med Hoganasbolagen i Sydkorea
och Kina.

Trogen Hoganas

Vice VD for Héganas Taiwan Ltd & M
S QU som salt pulver & Hoganés sedan
1972. Under ménga ar arbetade han for
agenten Gadelius i Taiwan, men i sam-
band med dppnandet av Taiwankontoret
1990 gick M S Su dver till Hoganés.
Hans goda kundrelationer och erfaren-
het av Hoganas och dess produkter &r en
stor tillgang p& marknaden. Leo Fan &
den tredje medarbetaren som agnar sig
a forsdljning. Ann Huang, sekreterare
och Fancy Lin, ekonomiansvarig, full-
standigar bilden av HBgands team i
Taiwan.

Hogands Tawan Ltd har under
manga & lagerhdllit presspulver & sina
kunder fran ett lager i Taipei. Efter flera
omfattande dversvamningar, som drab-
bat lagret, har det nu flyttats fran Taipei.
Ansvarig for lagret & CC Hsieh.

— Flyttningen av lagret var en ndd-
vandighet, som fick det godamed sig att
vi kommer nédrmare kunderna och dér-
med kan erbjuda dem béttre och snabba-
re service, tillégger Holger Persson.

Sydkorea —inte bara bilindustri
Sydkorea tillhor jamte USA, Tyskland
och Japan de storsta hiltillverkarna i
varlden. Under senare & har den kore-
anska bilindustrin omstrukturerats. Om-
kring 3 miljoner fordon beréknastillver-
kas i &, men annu & det for tidigt att
sdga att landets bilindustri har stabili-
serats.

PaHoganas forsaljningsbolag i Seoul
arbetar marknadschef Joon Park, som
redan hos agenten Gadelius larde kénna
Hoganas produkter, afférssekreterare
Mona Lee, Pear| Shin som ansvarar for
bokféring och redovisning samt forsalj-
ningsingenj6r Frank Song.

—Hobgands har kanske inte lika
manga PM-kunder i Sydkorea som i
Taiwan, men manga av kunderna &
desto storre. T ex har flera stora koncer-
ner egen komponenttillverkning. Landet
har fortfarande mycket tung industri och
behovet &r fortfarande stort av jarnpul-
ver for svetselektroder, sager Holger
och poangterar att Coldstreams produk-
ter skordar stora framgangar pa den
asiatiska marknaden; dven sa i Syd-
korea.

Coldstreams rostfria pulver ingar ex-
empelvis i komponenter for kameror,
maétinstrument samt for tillverkning av
polymer- och syntetiska fibrer inom tex-
tilindustrin. Den sydkoreanska markna-
den &r viktig for Coldstream vad géller
den senast ndmnda applikationen.

— Vi fortsétter aveni & med att halla
Hogands PM-skolor i Kina. | Taiwan
holls under 2002 tva Metallografiskolor
och for i & planeras denna uppskattade
utbildning i metallografi forutom i
Talwan &ven i Sydkorea. Inga PM-sko-
lor kommer déremot att arrangeras i
Taiwan och Sydkorea utan vara kunder i
dessa lander inbjuds till PM-skolorna i
Hdbganas, Sverige.

—Om & 2003 fortsitter som det bor-
jat kommer vi att kunna lagga ytterliga-
re ett bra verksamhetsar bakom oss, s&
ger en forhoppningsfull Holger Persson
och avslutar dérmed sin marknadsover-
sikt for Taiwan, Sydkoreaoch Kina. O

Hoganas dotterbolag i Taipei har sitt kontor
i den har vackra byggnaden.

Vice VD for det taiwanesiska dotterbolaget
ar M S Su, som sdlt pulver &t Hoganas se-
dan 1972!

Marknadschef Joon Park, Hoganas Korea
Ltd. Pearl Shin (undre bilden) ansvarar for
de ekonomiska rutinerna vid kontoret i
Seoul.

-




